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1. QUEM SOMOS? 

A SETE - SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS LTDA (CNPJ nº 06.160.266/0001-88), 

sediada no Brasil, com sede na Q SHCS EQS 114/115, conj. A, bloco 03, loja 51, parte Subsolo, 

Asa Sul, Brasília/DF, é uma empresa que atua em todo o território nacional oferecendo sistemas 

para a gestão de empresas, contratos e serviços. 

2. O QUE É A LGPD? 

A Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (“LGPD”) – Lei Federal nº 13.709, de 14 de agosto de 

2018, traz disposições destinadas a proteger a liberdade, a privacidade e o livre desenvolvimento 

da personalidade da pessoa natural (art. 1º). A LGPD foi aprovada em 2018, e entrou em vigor em 

setembro de 2020, e se aplica a qualquer operação de tratamento de dados realizada no Brasil (art. 

3º). 

3. POR QUE TRATAMOS DADOS PESSOAIS? QUAIS DADOS PESSOAIS SÃO 

TRATADOS? 

A LGPD prevê uma série de hipóteses que autorizam o tratamento de dados pessoais, em seu art. 

7º. São as chamadas “bases legais de tratamentos de dados”. A SETE realiza o tratamento dos 

seguintes dados pessoais, com a partir das respectivas bases legais: 

Tipo de dado Finalidade Base Legal 

Nome e email A SETE coleta o nome e o email dos usuários que 

entram em contato via SAC e/ou Ouvidoria, a fim de 

permitir o envio de notificações relacionadas ao 

andamento de solicitações 

Art. 7º, inciso I, 

da Lei Geral de 

Proteção de 

Dados 

Nome, email, 

telefone, local de 

trabalho, cargo e 

localização 

A SETE coleta essas informações de usuários que 
preenchem o formulário de contato disponível em 

https://www.seteservicos.com.br/contato,  
usualmente para fins de início de tratativas 
comerciais 

Art. 7º, inciso I, 

da Lei Geral de 

Proteção de 

Dados 

Dados de navegação A SETE utiliza cookies para garantir a autenticação 

do usuário e otimizar a navegação 

Art. 7º, incisos I e 

IX, da Lei Geral 

de Proteção de 

Dados 

 

A SETE realiza o tratamento de dados pessoais com atenção aos princípios da adequação e da 

necessidade (art. 6º, incisos II e III), somente coletando dados imprescindíveis para o 

desenvolvimento de suas atividades. Em regra, não realizamos o tratamento de dados sensíveis. 

Assim, quando é necessária a utilização de dados pessoais sensíveis, coletamos termo de 

consentimento específico. 

4. COMO COLETAMOS DADOS PESSOAIS? 

Os dados pessoais tratados pela SETE são coletados mediante o cadastro dos usuários em nosso 

website. Não fazemos a coleta de dados em quaisquer bancos de dados, públicos ou privados. 
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5. QUAIS SÃO OS DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PREVISTOS NA LGPD? 

Dentre as diversas disposições contidas na LGPD, existe um rol específico de direitos 
aplicável a todos os titulares de dados pessoais (art. 18):  

I. confirmação da existência de tratamento; a 

II. cesso aos dados;  

III. correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;  

IV. anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em 

desconformidade com a lei;  

V. portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição 

expressa, de acordo com a regulamentação da autoridade nacional, observados os 

segredos comercial e industrial;  

VI. eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, ressalvadas as 

exceções previstas na LGPD; 

VII. informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou uso 

compartilhado de dados; 

VIII. informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências 

da negativa;  

IX. revogação do consentimento. 

6. POR QUANTO TEMPO TRATAREMOS SEUS DADOS PESSOAIS? 

Somente realizamos o tratamento de dados pessoais pelo tempo necessário para o cumprimento 

de nossas obrigações legais e contratuais, ou até que haja a revogação do consentimento fornecido 

pelo titular. 

7. COM QUEM COMPARTILHAREMOS SEUS DADOS PESSOAIS? 

A SETE poderá compartilhar seus dados pessoais com terceiros para fins de cumprimento de 

obrigações legais.  

Além disso, será realizado o compartilhamento dos dados coletados para fins de armazenamento, 

que são mantidos e armazenados em segurança nos servidores da Oracle. Isso assegura a 

aderência aos mais altos padrões de segurança da informação. Utilizamos também a Amazon Web 

Services (AWS) exclusivamente para a integração de dados com o sistema Senior, garantindo 

eficiência e proteção adequadas. Interessados podem consultar os padrões de segurança 

diretamente nas páginas https://aws.amazon.com/pt/security/ e 

https://www.oracle.com/security/ . 

8. QUEM FARÁ O TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS? 

O tratamento de seus dados pessoais será realizado pela SETE - SERVICOS TECNICOS 

ESPECIALIZADOS LTDA. 

9. ONDE SEUS DADOS SERÃO ARMAZENADOS? 

Os servidores da SETE - SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS LTDA são hospedados no 

Brasil, o que garante os mais elevados padrões de segurança digital, em atenção à Lei Geral de 

Proteção de Dados – Lei Federal nº 13.709/2018. 
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10. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS? 

Em atendimento ao art. 41 da Lei Geral de Proteção de Dados, a SETE – SERVIÇOS TÉCNICOS 

ESPECIALIZADOS LTDA possui Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais:  

Nome: Luiz Henrique Alvares da Cunha  

Contato: dpo@seven.online 

11. ATUALIZAÇÃO DE POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

A SETE pode alterar esta Política de Privacidade a qualquer momento, sem a necessidade de prévia 

comunicação aos usuários. Em caso de alteração ou modificação, a versão atualizada será 

publicada no endereço https://www.seteservicos.com.br/, sendo responsabilidade dos usuários 

cadastrados o acesso periódico à página para acompanhamento.  

Adicionalmente, você poderá obter informações sobre a Lei Geral de Proteção de Dados no website 

da Autoridade Nacional de Proteção de Dados: https://www.gov.br/anpd/pt-br  
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